Inicijalna verzija Skale opstih stavova i uverenjafarmaceuta o sopstvenom radu sa pacijentima (SOSUIf-

Pol: a) muski

b) Zenski

Radni staZz farmaceuta a) do 5 godina

Godine starosti:

b) od 6 do 10 godina

¢) ddl do 20 godin

d) rego 20 godina

Ogranak Farmaceutske komore Srbije

a

a) do30

b) od31do40

c) od41do50

d) od51do60

e)

preko 60

Upitnik koji je pred Vama je anoniman. Nemojtepsgpisivati, a podadie se koristiti iskljdivo u nagno - istrazivéke
svrhe. Molimo Vas da pitanja pazljivo gitate i iskreno na njih odgovorite, jer je to odike vaznosti za istrazivanje.

Na pitanja odgovarajte tako Stete zaokruziti Zeljeni odgovor od 5 paenih: 1-nimalo se ne slazem, 2-uglavnom se

ne slazem, 3-slazem se, 4-uglavnom se slazemzé&rslae u potpunosti. Molimo Vas da odgovorite raafstanja.

nimalo se| uglavnhom | slaZzem se| uglavnom| slazem se
ne slazem | se ne se slazem| u
slazem potpunosti

Pacijentima posv@lijem dosta vremena u toku rada 1 2 3 4 5
Ljubazan sam u radu sa pacijentima. 1 2 3 4 5
lako se trudim da budem predusretljiv u radu| da 2 3 4 5
pacijentima, oni to ne umeju da cene.
lako volim svoj posao¢esto mi rad sa pacijentimal 2 3 4 5
teSko pada.
Informacije koje pruzam pacijentima su od velikod 2 3 4 5
zn&aja za terapiju.
Pacijenti mi upduju kritike vezane za rad sa njima. 1 2 3 4 5
Pacijenti ne razumeju ono Sto im govorim. 1 2 3 4 5
Svakodnevno dobijam pohvale od pacijenata vezaho 2 3 4 5
za rad sa njima.
Svakodnevno dajem savete pacijentima 1 2 3 4 5
Prilikom izdavanja leka dajem objasSnjenja 2 3 4 5

pacijentima o n&nu primene terapije.




Pacijenti rauzumeju moje
primenu leka.

instrukcije vezane

Pacijenti umeju da budu naporni.

Mislim da nemam mnogo razumevanja za pacijente.

Pacijenti ne razumeju ono Sto im govorim vezang
primenu leka.

Pacijenti sarduju samnom vezano za terapiju koja |

je propisana.

Prime&tujem da pacijenti prekidaju terapiju koja im
propisana.

IEl

Pacijenti pokazuju zadovoljstvo uslugom koju dob
od farmaceuta u apoteci.

i

Smatram da su pacijenti sve viSe agresivni.

Pacijenti nemaju strpljenja.

1

Pacijenti se ne odnose sa dovoljno postovanja preina

meni.

Od pacijenata dobijam pohvale vezane za ukaz
pomae.

ahu

Mislim da svojim ponaSanjem za vreme interakcije
pacijentom mogu da @&m na njegovu motivaciju.

da

Pacijenti se sve viSe oslanjaju na farmaceute
primene lekova.

véz

Pacijenti su zainteresovani da se edukuju vezan
preparate koje koriste.

plza

Pacijenti mi oduzimaju dragoceno vreme Kkoje
mogao da iskoristim na bolji tia.

Svakodnevno stupam u konflikte sa pacijentima.

Smatram da pacijenti ne Zele da sasluSaju savéte
im upuujem.

U procesu interakcije a pacijentom javljaju
nesporazumi vezani za primenu leka.

Smatram da pacijenti moraju da se povinuju mo
instrukcijama vezanim za primenu leka.

im

Ne greSim u radu sa pacijentima.




